§ 1 Postanowienia ogdlne

1. Wiascicielem strony edukai.pl jest ALTU sp. z 0.0., ul. Kolejowa 50, 58-370
Boguszow-Gorce, NIP: 886-30-36-657, KRS: 0001148434.

2. Edukai.pl to nowoczesna platforma do szkolen online, ktéra oferuje
zaawansowane narzedzia wspierane przez sztuczng inteligencje (Al),
umozliwiajgce tworzenie angazujgcych kursow.

3. Regulamin okresla zasady korzystania z platformy, sktadania zamoéwien,
realizacji ustug oraz prawa i obowigzki uzytkownikow.

§ 2 Oferta i cennik

1. Edukai.pl oferuje trzy opcje subskrypciji:

e Opcja Podstawowa: Cena 50 zt za kursanta. Obejmuje petna
funkcjonalnosc¢ systemu, wsparcie Al, hosting materiatow, testy i quizy,
komentarze i oceny oraz wsparcie techniczne.

e Opcja Edytor: 30% ceny kursu + 2500 zt optaty startowej. Dodatkowo
obejmuje profesjonalne przygotowanie materiatéw audio i wideo,
montaz, nagrania lektorskie, animacje oraz dedykowanego opiekuna
projektu.

e Opcja Partner: 50% ceny kursu + 5000 zt optaty startowej. Obejmuje
kompleksowe przygotowanie kursu od podstaw, research tematyki,
strategie marketingowe oraz wsparcie w pozyskiwaniu kursantow.

2. Wszystkie ceny sg wyrazone w ztotych polskich (PLN) i zawierajg podatek
VAT.

3. Szczegdétowe informacje o funkcjach poszczegdlnych plandéw subskrypcji sg
dostepne na stronie edukai.pl.

§ 3 Realizacja ustug

1. Proces realizacji ustug obejmuje nastepujace kroki:
e Wybor odpowiedniego planu subskrypcji.
e Przygotowanie materiatow szkoleniowych przez klienta lub zlecenie ich
przygotowania zespotowi Edukai.
Udostepnienie kursu uczestnikom za pomoca platformy Edukai.
Monitorowanie postepéw uczestnikdw oraz zbieranie opinii i wynikéw
testow.
2. Platforma umozliwia dostep do kurséw na dowolnym urzgdzeniu oraz
automatyczne zapisywanie postepow uczestnikow.

8§ 4 Formy ptatnosci



1. Platnosci za ustugi sg realizowane na podstawie faktury proforma
wystawianej indywidualnie po ustaleniu szczegétéw zamodwienia.
2. Szczegdty dotyczgce ptatnosci sg uzgadniane podczas procesu ofertowego.

§ 5 Polityka zwrotow

1. Klient ma prawo odstgpi¢ od umowy w ciggu 14 dni od jej zawarcia, pod
warunkiem ze ustuga nie zostata jeszcze rozpoczeta.

2. W przypadku rozpoczecia realizacji ustugi zwrot kosztow jest mozliwy tylko za
niewykorzystang czesc ustugi, zgodnie z zapisami umowy.

§ 6 Reklamacje

1. Reklamacje dotyczgace dziatania platformy lub swiadczonych ustug nalezy
zgtaszac poprzez formularz kontaktowy dostepny na stronie edukai.pl.

2. Reklamacje beda rozpatrywane w terminie do 14 dni roboczych od ich
zgtoszenia.

§ 7 Ochrona danych osobowych

1. Dane osobowe uzytkownikow sg przetwarzane zgodnie z politykg prywatnosci
zgodng z RODO.

Polityka prywatnos$ci Edukai.pl

8§ 1 Administrator danych osobowych

Administratorem danych osobowych jest ALTU sp. z 0.0., ul. Kolejowa 50, 58-370
Boguszow-Gorce, NIP: 886-30-36-657, KRS: 0001148434.

8§ 2 Zakres przetwarzania danych

1. Dane osobowe uzytkownikow sg przetwarzane w celu:
e Realizacji zamoéwien i swiadczenia ustug oferowanych przez platforme
Edukai.pl.
e Kontaktowania sie z uzytkownikiem w sprawach zwigzanych z
realizacjg ustug.
e Monitorowania postepdéw uczestnikdw kurséw oraz analizy wynikéw
testow.
2. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, lecz niezbedne do korzystania z
platformy.



8§ 3 Prawa uzytkownika

1. Uzytkownik ma prawo do:
e Wgladu w swoje dane osobowe.
e Ich poprawiania lub usuniecia.
e Ograniczenia przetwarzania danych lub wniesienia sprzeciwu wobec
ich przetwarzania.
2. Wszelkie zgdania dotyczgce danych osobowych nalezy zgtaszac poprzez
formularz kontaktowy dostepny na stronie edukai.pl.

§ 4 Bezpieczenstwo danych

Dane osobowe uzytkownikéw sg chronione zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawa oraz politykg bezpieczenstwa ALTU sp. z 0.0., co zapewnia ich poufnosc¢ i
ochrone przed nieuprawnionym dostepem.
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